
CHATBOT
Atienda de manera rápida los leads que llegan por los diferentes

medios digitales, incluyendo los clientes que se contactan por

Whatsapp y Messenger.

Y lo hemos llevado a un siguiente nivel, creando una potente 

herramienta que acompaña al cliente en esta experiencia. SmartBot

combina las capacidades de atender  los clientes de manera ágil,

oportuna y de manera pertinente, para que a su vez, estos compradores

potenciales sean perfilados y hacer así, todo el proceso más eficiente.

VISTA PANORÁMICA DE SU
PROCESO DE VENTAS
De manera integrada, tenga una vista panorámica de todo

su proceso de ventas en acción. Puede determinar el

progreso de cada cliente potencial, obtener una vista previa

del estado de su tarea y obtener una visión general de su

estado de ventas.

ESCALA TU PROCESO COMERCIAL
AUTOMATIZANDO LOS DIFERENTES

PUNTOS DE CONTACTO CON EL CLIENTE
EN EL MUNDO DIGITAL Y BRINDANDO

RESPUESTAS 24/7.

AUTOMATIZACIÓN DE VENTAS
Automatice desde el momento que recibe un lead hasta

cuando avanza en los diferentes procesos de la venta. Genere

una experiencia de cliente, desde un primer contacto hasta su

compra. Cada proceso desde un correos electrónico,

chateando con clientes potenciales automáticamente,

configurando tareas para representantes de ventas.

SI SU NEGOCIO ES DE MATERIALES DE CONSTRUCCION O
SERVICIOS PARA EL SECTOR U OTRO COMO FERRETERIA,
DEPÓSITO O DISTRIBUIDOR EN GENERAL, ADMINISTRE Y

CONTROLE MEJOR SU PROCESO COMERCIAL.

WWW.SMARTINBOX.CO
321 2107215

SMARTINBOX, EL CRM DEL MUNDO DIGITAL.
EL PRIMER CRM OMNICANAL, DONDE LAS INTERACCIONES
DE TODOS LOS CANALES DIGITALES CONVERGEN EN UNA

SOLA PLATAFORMA.

ECOSISTEMA DIGITAL
Sus potenciales compradores hoy lo buscan y consultan

por Facebook, Instagram, Linkedin, su página web y los

chats más  importantes: Whatsapp y Messenger.

Atiéndalos de manera centralizada y profesional. 

“No pierda ningún cliente por falta de seguimiento”

EL MUNDO CAMBIÓ, LA VIRTUALIDAD LLEGÓ. NO ESPERE ÚNICAMENTE A QUE EL CLIENTE
VAYA A SU NEGOCIO DE MANERA FÍSICA. ¡CON SMARTINBOX ATIENDA A SU CLIENTE NO

PRESENCIAL CON LA MISMA CALIDAD DE SERVICIO Y DE MANERA INMEDIATA!


